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ART. 1 OGGETTO DELL’AVVISO 

La Fondazione ITS – Academy Abruzzo Turismo e Cultura emana l’Avviso, PR FSE + 
ABRUZZO - 2021/2027 “Investimenti a favore della crescita e dell’occupazione” Obiettivo 
strategico 4 “Europa più sociale” Obiettivo specifico: f Priorità: II – Istruzione, formazione e 
competenze Azione f3 Azioni per gli Istituti Tecnici Superiori e Industria 4.0 – ITS Academy, 
per l’iscrizione ai seguenti percorsi: 

1. TECNICO SUPERIORE DI MANAGEMENT PER LA COMUNICAZIONE E PER IL 
MARKETING DIGITALE  

2. TECNICO SUPERIORE DI MANAGEMENT GESTIONALE PER L'OSPITALITÀ 
TURISTICA E CULTURALE 

Sede di svolgimento: le attività formative saranno svolte presso la sede dell’ITS ACASEMY 
ABRUZZO TURISMO E CULTURA in Via Risorgimento, sn 64014 Martinsicuro (TE) o nelle 
sedi distaccate abruzzesi. 
 
 
ART. 2 DESCRIZIONE DEI PROFILI PROFESSIONALI 
TECNICO SUPERIORE DI MANAGEMENT PER LA COMUNICAZIONE E PER IL 
MARKETING DIGITALE 
Il Tecnico Superiore esperto in Management per la comunicazione e il marketing digitale, 
opera all'interno di Enti pubblici e privati per la gestione, organizzazione e aggiornamento 
dei servizi di comunicazione turistica che sono implementati negli Enti e nei territori. È in 
grado di guidare, coordinare e rendere efficienti progetti volti alla valorizzazione e alla 
promozione culturale e territoriale, usufruendo di strategie digitali innovative. Rileva e 
analizza dati sulle caratteristiche e sui bisogni dell'utenza reale nonché su quelli potenziali 
dell'industria culturale e creativa locale, nazionale e internazionale. È in grado di gestire 
imprese, gruppi o tavoli di lavoro per lo sviluppo di azioni di marketing territoriale, 
utilizzando i principali social network. Compie zioni strategiche applicate alle proposte 
pubblicitarie e alle promozioni on-line.  
Il Tecnico superiore sarà in grado di: 

• gestire e promuovere le relazioni e i rapporti con soggetti pubblici e privati del settore 
per definire un'adeguata offerta dei prodotti turistici del territorio; 

• analizza i mercati delle offerte turistiche in correlazione ai comportamenti dei 
consumatori anche attraverso la gestione e l’analisi di dati; 

• implementa sistemi di supporto al Turismo e alle iniziative culturali attraverso 
costituzione e formazione di gruppi di lavoro specializzati; 

• sistematizza l’uso dei principali social network per la gestione di centri di 
informazione, e servizi turistici; 

• utilizzare applicativi digitali che sono propri del mondo del marketing turistico, in 
particolare finalizzati alla creazione di un sito web di una struttura ricettiva; 

• applica i processi preventivati da forme di AI al mondo reale e alle previsioni dei 
flussi turistici; 

• offre supporto, consulenza e indicizzazione alle imprese turistico-culturali attraverso 
una analisi dei dati altamente specialistica. 

 

TECNICO SUPERIORE DI MANAGEMENT GESTIONALE PER L'OSPITALITÀ 
TURISTICA E CULTURALE 
Il Tecnico Superiore per il Management gestionale per l’hospitality turistica e culturale, 
gestisce, coordina e sviluppa le componenti recettive di ogni impresa turistica rendendone 
efficienti i processi recettivi e di controllo della qualità. Riesce a valorizzare le risorse umane 



 

evidenziando attitudini e competenze. Amministra con processi di controllo e di incentivo le 
imprese turistiche sapendo applicare le più moderne prassi organizzative e di cambiamento.  
Il tecnico con padronanze in management dell’hospitality sarà in grado di: 

• Gestire la direzione nelle imprese ricettive; 
• Avere competenze differenziate sulle tipologie di accoglienza; 
• Affiancare e gestire la direzione degli hotel termali e dei centri benessere; 
• Gestire il Food & Beverage Department nelle Imprese ricettive; 
• Coordinare e gestire in prima persona l’accoglienza ed il marketing in aziende 

produttrici di prodotti tipici artigianali ed agroalimentari. 
• Gestire iniziative di turismo esperienziale e culturale. 

 

 

ART. 3 ARTICOLAZIONE DEL PERCORSO 

Tutti i percorsi sono articolati su due annualità: 
- attività didattiche (1.000 ore) quali lezioni frontali, esercitazioni, laboratori e visite 

aziendali; 
- attività di stage/tirocinio formativo (800 ore) in aziende nazionali e/o estere 

(eventuale programma Erasmus+ e altri finanziamenti). 
Le lezioni d’aula si articolano, prevalentemente dal lunedì al venerdì. Il calendario didattico 
sarà pubblicato sul sito www.itsturismoecultura.it 
Le lezioni inizieranno nell’autunno del 2025 e si concluderanno orientativamente entro 
settembre 2027 secondo le diverse annualità. Al termine del percorso è previsto un esame 
finale le cui modalità di svolgimento sono stabilite dalla normativa ministeriale vigente in 
materia. La regolare frequenza nonché il superamento dell’esame finale daranno diritto al 
rilascio del DIPLOMA di TECNICO SUPERIORE (Diploma Statale 5° livello EQF) che 
costituisce titolo per l’accesso ai pubblici concorsi ai sensi dell’art. 5, comma 2, della Legge 
15/07/2022 n. 99 ed è riconosciuto a livello europeo 
 
La positiva partecipazione al percorso formativo e il superamento dell'esame finale 
consentiranno di richiedere il riconoscimento di crediti formativi universitari in base a quanto 
previsto dall’art. 6, commi 5 e 6, della Legge 15/07/2022 n. 99 
 
Durante il percorso gli allievi potranno avvalersi di specifiche attività formative per ottenere 
le seguenti certificazioni: 

• Certificazione linguistiche secondo piano di studio di livello B1-C1; 

• Attestati di formazione da scegliere secondo le offerte ad inizio anno accademico; 

• Attestato di Sicurezza sul Lavoro. 
 
 
ART. 4 PARTECIPANTI E REQUISITI DI AMMISSIONE 

Il percorso formativo è rivolto a disoccupati, non occupati e occupati, dell’uno o dell’altro 
sesso, ed è aperto ad un minimo di 20 allievi ed un massimo di 25. 
La Fondazione ITS Abruzzo Turismo e Cultura si riserva di aumentare il numero dei posti 
disponibili che non potrà comunque ad ogni modo essere maggiore a 30. 
L’avvio del percorso è comunque condizionato al raggiungimento di un numero minimo di 
allievi pari a 20. 
I candidati devono essere in possesso di uno dei seguenti titoli di studio: 

• diploma di istruzione secondaria di secondo grado; 

• diploma professionale conseguito al termine dei percorsi quadriennali di istruzione e 
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formazione professionale (IeFP) integrato da un percorso di istruzione e formazione 
tecnica superiore (IFTS) di durata annuale, la cui struttura e i cui contenuti dovranno 
essere conformi a quanto stabilito dal D.I. n. 272 del 27.04.2016; 

• laurea triennale; 

• laurea magistrale/vecchio ordinamento. 
 
Possono partecipare i cittadini/e italiani/e o di uno degli Stati membri dell’Unione Europea 
nonché i loro familiari non aventi la cittadinanza di uno Stato membro purché titolari del 
diritto di soggiorno. Possono partecipare altresì i cittadini di Paesi terzi purché titolari di: 

• permesso di soggiorno UE per motivi di lavoro (subordinato, stagionale, autonomo), 
ricongiungimento familiare, finalità di studio e formazione; 

• permesso di soggiorno UE per soggiornanti di lungo periodo o carta di soggiorno per 
cittadini stranieri; 

• status di rifugiato o di persona ammissibile alla protezione sussidiaria, in attuazione 
delle direttive europee 2004/83/CE, 2005/85/CE, 2011/95/UE, 2013/32/UE, 
2014/83/UE e s.m.i. 

I cittadini stranieri devono godere dei diritti civili e politici nello Stato di appartenenza, fatte 
salve le eccezioni per i titolari dello status di rifugiato e dello status di protezione sussidiaria. 
 
Tutti i suddetti requisiti devono essere posseduti dai Candidati alla data di scadenza 
stabilita dal presente avviso 

 
 
ART. 5 MODALITÀ DI COMPILAZIONE E PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA 

La domanda di partecipazione dovrà essere presentata tramite procedura telematica 
accessibile dall’apposita sezione del sito www.itsturismoecultura.it 
La domanda prevede che i candidati dichiarino sotto la propria responsabilità, ai sensi degli 
artt. 46, 47 e 76 del D.P.R. n. 445/2000: 
1. generalità (nome, cognome, data e luogo di nascita, codice fiscale); 
2. residenza e domicilio (se diverso dalla residenza), recapito telefonico e di posta 

elettronica; 
3. cittadinanza; 
4. titolo di studio 

a. possesso di diploma di istruzione secondaria di secondo grado, anno di 
conseguimento, votazione, istituto e indirizzo di studio; 

b. diploma professionale conseguito al termine dei percorsi quadriennali di istruzione e 
formazione professionale (IeFP) integrato da diploma/attestato di un percorso di 
istruzione e formazione tecnica superiore (IFTS) di durata annuale con indicazione 
dell’anno di conseguimento, votazione, Istituto e indirizzo di studio, sia del diploma 
IeFP, sia del diploma IFTS; 

c. laurea triennale; 
d. laurea magistrale/vecchio ordinamento. 

5. stato di disoccupazione, di non occupazione o di occupazione; 
6. per i cittadini extracomunitari, essere in regola con le norme vigenti in materia di 

immigrazione e soggiorno in Italia; 
7. per i cittadini stranieri, godere dei diritti civili e politici nello Stato di appartenenza (fatte 

salve le eccezioni per i titolari dello status di rifugiato e dello status di protezione 
sussidiaria); 

8. autorizzazione a favore della Fondazione ITS Academy Abruzzo Turismo e Cultura e del 



 

Ministero dell’Istruzione, a trattare i dati riportati nella domanda per l’adempimento degli 
obblighi di legge, per i fini propri dell’attività formativa, per comunicazioni a soggetti 
esterni (professionisti, aziende, società, enti) ai fini di possibili assunzioni e/o della 
creazione di banche dati, ai sensi del D.Lgs. n. 196/2003 e del Regolamento (UE) n. 
697/2016. 

Inoltre, ai sensi dell’art. 3 del D.P.R. n. 445/2000, “(…) i cittadini di Stati non appartenenti 
all’Unione regolarmente soggiornanti in Italia, possono utilizzare le dichiarazioni sostitutive 
di cui agli articoli 46 e 47 limitatamente agli stati, alle qualità personali e ai fatti certificabili o 
attestabili da parte di soggetti pubblici italiani, fatte salve le speciali disposizioni contenute 
nelle leggi e nei regolamenti concernenti la disciplina dell’immigrazione e la condizione dello 
straniero. 

Alla domanda dovrà essere obbligatoriamente allegata, la seguente documentazione: 

a) documento di identità, fronte e retro, in corso di validità; 
e, solo per i cittadini extracomunitari, 
1. documentazione che attesti di essere in regola con le norme vigenti in materia di 

immigrazione e soggiorno in Italia. 
2. solo per i diplomi esteri, conseguiti o in via di conseguimento, documentazione 

originale, traduzione giurata e dichiarazione di valore rilasciata dal Consolato o 
dall’Ambasciata italiani nel paese di provenienza. 

b) Curriculum Vitae in formato Europass, il cui modello è disponibile sul sito 
https://europa.eu/europass/eportfolio/screen/cv-editor?lang=it debitamente datato, 
sottoscritto dall'interessato e corredato dalla dichiarazione dell’autenticità dei dati 
dichiarati, ai sensi del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 e s.m.i. recante la liberatoria al 
trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento (UE) 27 aprile 2016, n.679; 

c) Documentazione necessaria per la valutazione dei titoli posseduti. 

Tutti gli allegati alla domanda dovranno essere chiari e leggibili. La domanda di 
partecipazione dovrà essere compilata ed inviata TRAMITE PROCEDURA TELEMATICA, 
seguendo le istruzioni riportate nell’apposita sezione del sito www.itsturismoecultura.it entro 
e non oltre il termine perentorio delle 

ore 23.59 del 30 Settembre 2025 

La procedura di presentazione della domanda potrà essere effettuata 24 ore su 24 da 
qualsiasi dispositivo collegato alla rete internet. Detta procedura informatica verrà 
disattivata tassativamente alle ore 23.59 del 30 Settembre 2025 e, pertanto, dopo tale 
termine non sarà più possibile effettuare né la compilazione né l’invio della domanda di 
partecipazione. 

La mancata presentazione della domanda entro la data indicata o la presentazione della 
domanda con modalità diversa da quella indicata costituisce motivo di non ammissione alla 
selezione. La Fondazione ITS Academy Abruzzo Turismo e Cultura non si assume 
responsabilità per il mancato recapito e/o dispersione di comunicazioni dipendente da 
eventuali disguidi telematici o comunque imputabili a fatto di terzi, a caso fortuito o forza 
maggiore. 

A seguito della presentazione della domanda di partecipazione tramite la procedura 
informatica sopra indicata, i candidati riceveranno una e-mail di conferma dell’avvenuta 
iscrizione alla selezione. In caso di mancato ricevimento dell’e-mail di conferma 
dell’avvenuta iscrizione, il candidato dovrà effettuare apposita segnalazione inviando una e-
mail all’indirizzo info@itsturismoecultura.it 
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ART. 6 SELEZIONE PER L’AMMISSIONE AL PERCORSO 

La selezione per l’ammissione ai percorsi sarà basata su: 
• valutazione dei titoli e delle esperienze (max. 20 punti); 
• esito della prova scritta - Test multidisciplinare (max. 20 punti); 
• colloquio motivazionale (max. 60 punti). 

I titoli e le esperienze valutabili, che dovranno essere dichiarati nel Curriculum Vitae (CV in 
formato Europass) allegato alla domanda di partecipazione di cui al seguente art. 8, 
comprendono: 
• la votazione finale del diploma per un massimo di 10 punti; 
• gli altri titoli (certificazioni linguistiche, titoli accademici) per un massimo di 10 punti Tali 

competenze acquisite potranno essere riconosciute quali crediti formativi ai fini di una 
riduzione del percorso formativo (cfr. Decreto del MIM n. 88 del 17/05/2023, Art.4 commi 
11 e 12). 

Per lo svolgimento delle prove verrà costituita, a cura della Fondazione ITS Academy 
Abruzzo Turismo e Cultura un’apposita Commissione di selezione. 
In base al numero di domande di partecipazione pervenute, verranno svolte più sessioni di 
prove selettive, a partire dalla pubblicazione del presente Avviso. Per ogni sessione di 
prove selettive, saranno pubblicati nell’apposita sezione del sito internet 
www.itsturismoecultura.it l’elenco dei candidati convocati, l’orario e la sede della prova. 

La Fondazione si riserva la possibilità di effettuare le selezioni in modalità telematica e/o in 
modalità mista (presenza e telematica). 
Tali pubblicazioni avranno valore di notifica a tutti gli effetti, senza ulteriore obbligo di 
comunicazione da parte della Fondazione ITS Abruzzo Turismo e Cultura e, pertanto, sarà 
cura dei candidati informarsi sull’ammissione o meno a sostenere la prova selettiva e sulla 
modalità di svolgimento della stessa. 

I candidati sono tenuti a presentarsi alle prove di selezione muniti di documento d’identità in 
corso di validità. 

I candidati che dovessero risultare assenti al colloquio, senza apposita giustificazione per 
problemi di salute, saranno automaticamente esclusi dalla selezione. In caso di assenza 
giustificata, i candidati verranno convocati per la prova suppletiva da espletare comunque 
entro la data dell’ultima sessione di prove. 
L’esito dei singoli colloqui verrà pubblicato nell’apposita sezione del sito 
www.itsturismoecultura.it  
I candidati sono invitati a controllare periodicamente le informazioni pubblicate nel sito, in 
quanto le stesse avranno valore di notifica a tutti gli effetti, senza ulteriore obbligo di 
comunicazione da parte della Fondazione ITS Academy Abruzzo Turismo e Cultura. 
La prova scritta - Test multidisciplinare, finalizzata a valutare le conoscenze di base per 
l’ammissione al percorso. 

Il colloquio motivazionale, per un punteggio massimo di 60 punti, avrà la forma di un 
colloquio in cui gli allievi si confronteranno con i membri della commissione della 
Fondazione ITS Academy che ne valuteranno la motivazione. 
 
 
ART. 7 GRADUATORIA FINALE IN ESITO ALLA SELEZIONE 

La graduatoria di merito sarà determinata dal punteggio conseguito da ogni candidato su un 
massimo di 100 punti in considerazione dei criteri sopra esposti. 
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Al termine delle operazioni selettive la Commissione di selezione stilerà la graduatoria di 
merito che determinerà l’ammissione degli allievi al percorso formativo. 

Il candidato sarà ritenuto IDONEO al raggiungimento di un punteggio non inferiore a 40 
punti dato dalla somma della valutazione del tipo di diploma, del punteggio ottenuto al 
colloquio psico attitudinale motivazionale e al colloquio basato sulle competenze di base 
specifiche. L’elenco dei candidati “idonei” verrà pubblicato nell’apposita sezione del sito 
www.itsturismoecultura.it A parità di merito sarà ammesso il/la candidato/a più giovane. 

Nel rispetto della graduatoria finale dei candidati dichiarati idonei dalla Commissione di 
selezione, la Fondazione ITS Academy Abruzzo turismo e Cultura definirà il numero dei 
partecipanti a ciascuna classe. 

Le graduatorie di ammissione ai corsi di studio saranno pubblicate nell’apposita sezione del 
sito internet www.itsturismoecultura.it Tale pubblicazione avrà valore di notifica a tutti gli 
effetti, senza ulteriore obbligo di comunicazione da parte della Fondazione ITS Abruzzo 
Turismo e Cultura e, pertanto, sarà cura dei candidati informarsi sull’esito della selezione. 
 
 
ART. 8 INDENNITÀ A FAVORE DEGLI ALLIEVI 

Per gli allievi del biennio 2025/2027 potranno essere previste l’assegnazione di borse di 
studio per la valutazione del merito conseguito al termine del percorso. 
 
 
ART. 9 TRATTAMENTO DATI PERSONALI 

Ai sensi del D.Lgs. n. 196/2003 e del Regolamento (UE) n. 697/2016, i dati personali 
raccolti saranno trattati per l’espletamento delle procedure d’ufficio e ai fini istituzionali 
nell’adempimento degli obblighi di legge ed utilizzati nell’ambito del procedimento. 

Titolare del trattamento: Fondazione ITS Abruzzo Turismo e Cultura 

Responsabile esterno del trattamento: Fondazione ITS Abruzzo Turismo e Cultura – 
Tecnologie innovative per i beni e le attività culturali – Turismo 

I percorsi formativi verranno attuati nel rispetto dei principi previsti dal Regolamento (UE) 
1303/2013, art. 7 Promozione della parità fra uomini e donne e non discriminazione, e più 
specificamente dei principi previsti dal Regolamento (UE) 1304/2013, art. 7 Promozione 
della parità tra uomini e donne e art. 8 Promozione delle pari opportunità e non 
discriminazione. 

Il presente Avviso Pubblico è stato redatto ai sensi della Legge n. 125/1991 “Azioni positive 
per la parità uomo-donna nel lavoro”. 
 
 
ART. 10 INFORMAZIONI 

Il presente Avviso in formato cartaceo, con i relativi allegati è disponibile presso le seguenti 
sedi: 
- SEDE FORMATIVA di Via Gramsci 65, 64021 Giulianova (TE) 
- SEDE FORMATIVA di Via de Matteis, c/o Liceo Mazara 67039 Sulmona (AQ) 
ed è pubblicato sul sito www.itsturismoecultura.it nonché sui canali social della fondazione. 

Per ulteriori informazioni è possibile rivolgersi a: 
FONDAZIONE ITS ACADEMY ABRUZZO TURISMO E CULTURA 
Istituto Tecnologico Superiore Abruzzo per le tecnologie per i beni e le attività artistiche e 
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culturali e per il turismo “ITS Academy”. 
Sede legale: Via Carlo Lerici 1, 64023 Mosciano Sant’Angelo (TE) 
Sede Operativa: Via Gramsci, 65 - 64021 Giulianova (TE) 
Web: www.itsturismoecultura.it 
Email: info@itsturismoecultura.it    PEC: itsabruzzoturismocultura@legalmail.it 
Tel. 379-1921009 
 
Mosciano Sant’Angelo, 30 Giugno 2025 
 
 Il Presidente  

 Ing. Erminio Di Lodovico  
 
 
Allegato 1. Valutazione dei titoli e modalità di selezione 
Allegato 2. Informativa trattamento dati personali 
Allegato 3. Modulo di candidatura studenti 
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